
１．お客さま向け業務に関する取り組み  

項目 内容 

お客様対応 〇 お客さまへの訪問を原則中止  
〇 お客さまからのご要望に基づく業務は、従業員の感染防止対策

を徹底した上で実施 
・ ガス開閉栓作業（法令に基づき、ガスの使用開始にあたり実施

するガス設備の点検･ ガスメーターの開通作業、使用停止にあ
たり実施するガスメーターの閉止作業）  

・ ガス機器の取り付け・修理作業 等 

 

２．エネルギーの安定供給・保安確保に向けた取り組み 

項目 内容 

製造／供給／  
緊急保安 

＜接触の回避・感染機会の回避＞  
・従事者は通勤時に自家用車を利用  
・従事者は社内ネットワーク・ＳＮＳの活用等により一定の距離を

確保した上で引継ぎを実施 
・従事者は、必ずマスク着用で執務・換気の強化  
・執務室への入室要件を強化  
＜感染者発生時の備え＞  
・従事者および供給維持業務従事者に感染者が発生した場合の勤務

体制の整備（組替えに向けた準備）  
・代替執務室の確保 

資材調達等 ・製造・供給継続に必要な資材類（導管材料含む）の調達 

 

 

 

 



３．当社従業員に関する取り組み  

項目 内容 

予防 ・出社前の検温、37.5℃以上の発熱がある場合は自宅で休養を徹
底  
・執務室の換気の徹底（窓、ドアの開放など）  
・マスク着用義務化 

勤務形態等 ・社員間での感染防止を図る為、2 班体制による交互勤務を実施 
・勤務交代前の執務室の消毒作業の徹底（次亜塩素酸水等） 

出張、イベン
ト、会議等 

・不要不急の出張は全面禁止 
・当社主催のイベントの中止または延期 
・会議（会議の開催や外部会議への参加）は原則禁止 
・お客さま宅、取引先さまへの訪問は原則禁止 
・社内行事、社内外の懇親会の禁止  

 

４．その他の取り組み 

・ 取引会社については、当社の感染予防の取り組みを周知するとともに、各社での

取り組みを徹底するよう依頼しています。 

 


